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Abstrakt

Ky rast studimor cilésor studion zbatimin e praktikave gjithépérfshirése né orét e gjuhés
angleze si gjuhé e huaj (EFL) né Kosové. Studimi fokusohet né mésimdhénésit e gjuhés
angleze (ELTs) dhe eksploron té kuptuarit e tyre mbi zbatimin e politikave té arsimit
gjithépérfshirés, sfidat me té cilat pérballen, praktikat e pérdorura dhe vizionin e tyre pér
njé klasé ideale gjithépérfshirése.

Metodologjia kérkimore cilésore e pérdorur pér kété studim ishte metoda e studimit té
rastit, e zgjedhur pér pérshtatshmériné e saj pér té ofruar njé kuptim té thellé té praktikave
té arsimit gjithépérfshirés né mesin e ELT-ve né Kosové. Pér mé tepér, intervistat gjysmé té
strukturuara u pérdorén pér té mbledhur té dhéna nga pjesémarrésit. M€ pas, analiza
tematike u pérdor pér té interpretuar té dhénat, duke identifikuar modele dhe tema té
pérséritura. Pér mé tepér, njé gasje pérshkruese u pérshtat pér té pérshkruar né ményré
sistematike praktikat mé t& mira pér mésimin e anglishtes dhe nxitjen e gjithépérfshirjes né
institucionet e arsimit fillor. Duke i kombinuar kéto metoda, studimi synoi té ofrojé njé
kuptim gjithépérfshirés té praktikave té arsimit gjithépérfshirés né mesin e ELT-ve né
Kosové.

Né pérgjithési, rezultatet tregojné njé kuptim té thellé té parimeve té arsimit
gjithépérfshirés, duke nxitur njé mjedis té respektueshém dhe té barabarté. Pavarésisht se
pérballen me sfida té tilla si klasat e mbipopulluara, mundésité e kufizuara té trajnimit dhe
rezistencén shogérore, ELT-té demonstrojné qéndrueshméri pérmes zhvillimit té
vazhdueshém professional duke theksuar pérkushtimin e tyre ndaj gjithépérfshirjes. Ky
studim zbulon strategji té ndryshme gjithépérfshirése, duke filluar nga dinamika e klasés
deri tek mbéshtetja individuale. Kéto praktika, pavarésisht kufizimeve, nxjerrin né pah
shkathtésiné dhe pérshtatshmériné e mésimdhénésve pér té promovuar gjithépérfshirjen. Ky
studim ofron njohuri praktike pér iniciativat e ardhshme, duke synuar té sigurojé qé c¢do
nxénés té keté gasje né arsimin cilésor brenda njé mjedisi mésimor gjithépérfshirés dhe
mbéshtetés.

Fjalét kyce: arsim gjithépérfshirés, praktika gjithépérfshirése, klasé e gjuhés angleze, ELT;
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Hyrje

Anglishtja, duke u pérdorur gjerésisht né sektoré té ndryshém té jetés,
imponon réndésiné e zotérimit té saj vecanérisht né akademi. Megjithatg,
mésimi i njé gjuhe nuk éshté gjithmoné i lehté. Miliona fémijé né mbaré
botén pérballen me véshtirési né zhvillimin e tyre kognitiv dhe progresin
mésimor. Edhe pse duhen marré parasysh faktoré té ndryshém, kétyre
fémijéve shpesh u mungon mbéshtetja pedagogjike, duke rezultuar né
probleme té médha pér sistemet arsimore.

Qartésisht, pérfshirja e fémijéve né institucionet arsimore né mbaré botén
éshté njé problem i kahershém. Megjithaté, pér té eliminuar njé problem,
fillimisht duhet ta identifikosh até. Mésuesit dhe profesionistét e tjeré
arsimoré duhet té mirépresin pérfshirjen né arsim, duke identifikuar mé pas
barrierat dhe sfidat gé lidhen me té. Kéto barriera dhe sfida mund té lidhen
drejtpérdrejt ose térthorazi me mirégenien e pérgjithshme té njé sistemi
arsimor. Vecanérisht, éshté e réndésishme té theksohet se kéto barriera dhe
sfida vijné nga problemet né sistemet e arsimit dhe jo nga veté nxénésit.
Megjithaté, identifikimi i kétyre barrierave éshté hapi i paré qé duhet
ndérmarré pér té gjetur zgjidhjet dhe pér té ndryshuar sistemin gé promovon
mospérfshirjen.

Procesi 1 edukimit gjithépérfshirés paraget céshtje té réndésishme,
veganérisht né njé sistem gé éshté ende né ndryshim. Disa nga barrierat ndaj
edukimit gjithépérfshirés né sistemin arsimor té Kosovés lidhen me
praktikat, géndrimet, mjedisin, burimet dhe politikat. Pér shembull, ekziston
njé paragjykim ndaj fémijéve nga grupet minoritare; metodologjité
tradicionale té mésimdhénies; mungesa e burimeve mésimore; politika qé
nuk mbéshtesin fémijét me aftési té kufizuara dhe nevoja té vecanta; klasa
té pagasshme; etj. Edhe pse té gjitha kéto lloje barrierash jané té lidhura né
ményré té ndérsjellé, fokusi i problemit toné lidhet me mésimdhénien dhe
metodologjité e pérdorura né klasat e Anglishtes si Gjuhé e Huaj (EFL).
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Qéllimi i studimit
Né pérgjigje té kontekstit né zhvillim té arsimit, ky hulumtim synoi té
hetonte zbatimin e praktikave gjithépérfshirése brenda klasave té Anglishtes
si Gjuhé e Huaj (EFL) né Kosové. Qéllimi, né pérgjithési, ishte té vlerésonte
kuptimin dhe zbatimin e politikave té edukimit gjithépérfshirés né mesin e
mésuesve té gjuhés angleze (ELT) dhe té identifikonte sfidat e hasura gjaté
zbatimit té praktikave gjithépérfshirése.

Pér té udhéhequr kété hulumtim, u pérdorén pyetjet kérkimore té
méposhtme:

1. Né cfaré mase kuptohet dhe zbatohet politika e gjithépérfshirjes né
arsim nga meésuesit e gjuhés angleze né klasat reale?

2. Cilat jané disa nga sfidat me té cilat pérballen mésuesit gjaté zbatimit
té praktikave gjithépérfshirése né kontekstet e klasave té anglishtes?

3. Cilat jané disa nga praktikat gé mésuesit pérdorin pér té nxitur
gjithépérfshirjen né kontekstin e arsimit fillor?

4. A ka burime té mjaftueshme pér mésuesit pér té zbatuar praktikat
gjithépérfshirése né klasat e tyre?

5. Brenda njé klase ideale gjithépérfshirése té anglishtes: cilat do té
ishin praktikat mé té mira gé ELT-té té pérdorin?

Shqyrtimi i literaturés

Gjithérfshirja né orén e anglishtes thekson nevojén pér té krijuar njé mjedis
ku té gjithé nxénésit ndihen té pranuar dhe té vlerésuar, pavarésisht
prejardhjes apo aftésive té tyre. Si e tillé, praktikat efektive gjithépérfshirése
rrisin diversitetin dhe baraziné. Gjithépérfshirja né orén e gjuhés angleze,
pérve¢ promovimit té diversitetit, u mundéson nxénésve té fitojné njohuri
nga bashkémoshatarét me prejardhje dhe pérvoja té ndryshme. Perspektivat
e ndryshme pasurojné diskutimet né klasé, zgjerojné kéndvéshtrimet dhe i
pérgatisin nxénésit pér njé boté té larmishme. Pér mé tepér, gjithépérfshirja
nxit njé ndjenjé pérkatésie dhe pranimi midis nxénésve. Njé ndjenjé
pérkatésie mund té ndikojé ndjeshém né motivimin dhe angazhimin e
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nxénésve me léndén. Ajo mund té pérmirésojé vetévlerésimin dhe besimin
e nxénésve. Pérve¢c mbéshtetjes sé suksesit akademik, gjithépérfshirja
promovon aftési kritike jetésore, si empatia, toleranca dhe puna né grup
(Zabeli, Kacaniku, & Koliqi, 2021; Rexhaj, Mula, & Hima, 2010).

Né udhézimet e metodologjive té mésimdhénies té paragitura né Kurrikulén
Bérthamé té Arsimit té Kosovés nga MASHTI (2012), metodologjia e paré
e paraqitur “Mésimdhénia dhe té nxénit e pérgendruar te nxénési dhe
gjithépérfshirja”, thekson réndésiné e gjithépérfshirjes né klasé. Pér mé
tepér, ky dokument rekomandon mésimdhénien dhe té nxénit e pérgendruar
te nxénésit pér arsyen kryesore té pérmendur mé poshté:

MASHTI (2012) thekson se mésimdhénia dhe té nxénit gjithépérfshirés i
pérgendruar te nxénési duhet t¢ marré parasysh faktoré té ndryshém gé
kontribuojné né diversitetin e nxénésve, si stilet e ndryshme té té nxénit,
ritmi i té nxénit dhe nevojat individuale pér mésim shtesé ose plotésues, si
dhe faktorét demografiké si gjinia, mosha, kultura dhe prejardhja socio-
ekonomike. Kjo gasje synon té sigurojé gé té gjithé nxénésit té kené gasje
né njé arsim gé plotéson nevojat e tyre individuale (f. 101). Réndésia e
gjithépérfshirjes né arsim daton gjaté nga Konferenca e Salamankés né 1994,
dhe aplikimi i saj né praktiké mbetet ende sfidé né kohén gé flasim
(UNESCO, 1994; Ainscow, 2005; Wilson and Micheals, 2006; Mittler,
2012).

Orét e anglishtes jané pérgjithésisht té njohura pér pérdorimin e
metodologjive komunikative ndryshe nga metodat tradicionale té pérdorura
né 1éndé té tjera, duke promovuar njé mjedis mésimor mé té pérgendruar te
nxénési, interaktiv dhe angazhues. Si té tilla, aktivitetet komunikative té
ELT besohet se theksojné té nxénit, komunikimin ose véshtirésité midis
nxénésve. Njé véshtirési e vecanté e hasur né orén e anglishtes, pér shkak té
natyrés sfiduese té gjuhés angleze, lidhet me deshifrimin e fjaléve, kuptimin
dhe prodhimin e gjuhés sé shkruar dhe té folur (Daloiso et al., 2021). Arsyeja
pas késaj sfide géndron né faktin se format e shkruara té gjuhés angleze
pasqyrojné pjesérisht pjesén e shqiptimit, dhe shpesh nuk ka njé
korrespondencé njé-pér-njé midis tingujve dhe shkronjave, ndryshe nga
gjuhét e tjera. Kéto aspekte té anglishtes e béjné mé sfiduese pér mésuesit e
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anglishtes (ELT) té gjejné strategji té pérshtatshme mésimore pér t'iu
pérshtatur kétyre sfidave shtesé gé béhen té dukshme kur mésohet anglishtja
si gjuhé e dyté ose e huaj, té cilat mund té mos kené gené té dukshme kur
mésoheshin gjuhét e tyre ose gjuhé té tjera me njé sistem shkrimi mé té
rregullt. Shpesh, mésuesit e anglishtes jané té parét gé identifikojné
véshtirésité né té nxéné te nxénésit dhe raportojné te anétarét e tjeré té stafit.

Né orén e anglishtes, edukatorét mund té zbatojné praktikat e méposhtme:
mésimdhénie té diferencuar, dizajn universal pér té nxénit dhe plane
individuale té arsimit.

Mésimdhénia e diferencuar

Mésimdhénia e diferencuar éshté njé gasje edukative gé modifikon metodat
e mésimdhénies, materialet dhe metodat e vlerésimit pér t& pérmbushur
nevojat e ndryshme té té gjithé nxénésve. Sic¢ shpjegon Tomlinson (2001),
mésimdhénia e diferencuar pérfshin “ofrimin e ményrave té ndryshme té té
nxénit pér nxénés t& ndryshém, shpesh né t€ njéjtén klas€” (f. 1). Kjo qasje
pranon se nxénésit kané prejardhje, nivele dhe interesa té ndryshme, dhe
kérkon té akomodojé kéto dallime pér té pérmirésuar rezultatet e té nxénit
(Kotob & Abadi, 2019; Saphier & Gowee, 1997; King-Shaver & Hunter,
2023). Pér mé tepér, MASHTI (2012), né Kurrikulén Bérthamé té Arsimit
té Kosovés, thekson réndésiné e té nxénit té diferencuar si njé metodologji
shumé e rekomanduar pér té promovuar gjithépérfshirjen né klasat e EFL.
Pérmes késaj gasjeje, kohézgjatja dhe ritmi i té nxénit mund té rregullohen
pér t'iu pérshtatur nxénésve individualisht, duke lejuar modifikimin e
detyrave dhe pérmbajtjes pér t'u pérshtatur me karakteristikat dhe nevojat
specifike té ¢do nxénési.

Dizajni Universal pér Mésim

UDL (Universal Design for Learning), éshté njé sistem i té mésuarit qé
synon té optimizojé mésimin dhe qasjen né kurrikulén e arsimit té
pérgjithshém pér té gjithé nxénésit, pérfshiré ata me aftési, nevoja ose
prejardhje té ndryshme (Hartmann, 2015). Sipas Rose dhe Mayer (2015), ky
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sistem promovon hartimin e strategjive té mésimdhénies, kurrikulave dhe
mjediseve té t€ mésuarit qé jané efektive dhe té gasshme pér té gjithé
nxénésit pavarésisht dallimeve té tyre.

UDL pajis edukatorét me mjetet e nevojshme pér té zhvilluar mésime gé
angazhojné nxénésit né nivele té ndryshme aftésish, duke hequr pengesat pér
nxénésit me aftési té kufizuara dhe duke inkurajuar pérfshirjen e tyre aktive
né klasé (Spencer, 2011).

Planet Individuale té Arsimit (P1A)

Njé plan individual i arsimit (PIA) éshté njé dokument arsimor ligjor gé
pérshkruan géllime specifike dhe ofron ndihmé pér nxénésit me nevoja té
veganta. Ai ndihmon edukatorét, prindérit dhe profesionistét e tjeré né
kontrollimin e pérparimit té nxénésit dhe rregullimin e planit arsimor pér t'iu
pérshtatur nevojave té vecanta té njé nxénési té caktuar (Walther-Thomas,
Bryant, & Land, 1996). PIA-té mund té ndikojné ndjeshém né mésimin e
gjuhés, vecanérisht pér nxénésit gé kané nevojé pér mbéshtetje shtesé né
kété fushé. Pérmes strategjive té personalizuara, PIA-té adresojné qgéllime
specifike gjuhésore, si pérmirésimi i fjalorit ose aftésive té té kuptuarit, duke
pérfshiré teknika dhe mjete té€ ndryshme mésimore si terapia e té folurit ose
teknikat e specializuara t¢ mésimdhénies (Florian & Black-Hawkins, 2011).

Metodologjia

Pér kété hulumtim u zgjodh njé metodologji kérkimore cilésore, pérkatésisht
studimi i rastit. Crowe et al. (2011, f.1) e pérkufizojné studimin e rastit si njé
qasje “vecanérisht t€ dobishme pér t'u pérdorur kur ka nevoj€ pér t€ marré
njé vlerésim té thelluar té njé céshtjeje, ngjarjeje ose fenomeni interesi, né
kontekstin e tij natyror té jetés reale”. Pér t€ mbledhur t& dhéna, u pérdorén
intervista gjysmé té strukturuara. Pjesémarrésit e studimit u zgjodhén me
mostrim té rastésishém (convenience sampling). Mé tej, metoda e analizés
tematike u pérdor pér té koduar dhe interpretuar intervistat gjysmeé té
strukturuara. Pér mé tepér, gasja pérshkruese u pérdor pér té pérshkruar
praktikat mé té mira pér mésimdhénien e anglishtes né institucionet e arsimit
fillor duke nxitur gjithépérfshirjen né Kklasé. Intervistat u zhvilluan
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individualisht dhe né gjuhén angleze. Me pélgimin e pjesémarrésve,
intervistat u regjistruan dhe ato regjistrime u transkriptuan manualisht. Té
dhénat e mbledhura u koduan dhe u gjeneruan tema. Mé voné, u pérpilua njé
raport dhe u nxorrén pérfundime.

Pjesémarrésit e kétij studimi ishin gjithésej 10 mésues té anglishtes si gjuhé
e huaj (EFL) gé aktualisht punojné né institucionet publike té arsimit fillor
né Kosové. Té gjithé pjesémarrésit u informuan paraprakisht pér
hulumtimin, por atyre iu kérkua gjithashtu té nénshkruanin formularin e
pélgimit i cili ishte pérshtatur me nevojat e kétij hulumtimi.

Rezultatet dhe analiza e tyre

Ky raport paraget gjetjet kryesore nga intervistat gjysmé té strukturuara me
dhjeté mésues me pérvojé té gjuhés angleze si gjuhé e huaj (EFL) té
punésuar né institucionet e arsimit fillor né Kosové. Kéto intervista synuan
té merrnin njohuri mbi perspektivat e mésuesve mbi Inkluzionin, duke u
fokusuar né pérkufizimin, réndésing, parimet kyce, strategjité pér krijimin e
klasave gjithépérfshirése, mésimdhénien e nxénésve té ndryshém, sistemet
mbéshtetése, sfidat dhe strategjité pér tejkalimin e kétyre sfidave.

Mésuesit theksuan réndésiné e arsimit gjithépérfshirés, duke e pérkufizuar
até si njé gasje gé vleréson dhe pérgafon diversitetin brenda klasés.

ELTs pérmendén pérfitimet e méposhtme si: zbulimi i talenteve té fshehura
té nxénésve, vlerésimi i réndésisé sé njé klase té larmishme, promovimi i
barazisé dhe drejtésisé sociale, pérgatitja e nxénésve pér botén reale,
pérmirésimi i arritjeve akademike, dhe érmirésimi i aftésive pér zgjidhjen e
problemeve etj.

Nga parimet kyce té Arsimit Gjithépérfshire mésuesit theksuan nevojén pér
té pérgafuar dhe festuar diversitetin duke njohur pikat e forta dhe
perspektivat unike té ¢do nxénési. Barazia u theksua si njé parim kritik, me
fokus né sigurimin e gasjes sé barabarté né burime, promovimin e drejtésisé
dhe reduktimin e diskriminimit brenda klasés. Si dhe bashképunimi u pa si
njé parim themelor, duke kérkuar nga edukatorét té punojné ngushté me
profesionisté té tjeré dhe té krijojné njé qgasje ekipore pér té mbéshtetur
nxénésit né ményré efektive.
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Strategjité pér promovimin e inkluzionit pérfshinin sigurimin e mundésive
té barabarta té té nxénit, pérshtatjen e strategjive té mésimdhénies dhe
sigurimin gé nxénésit té ndiejné se mendimet e tyre kané réndési. Mésuesit
diskutuan réndésiné e krijimit té njé mjedisi mikprités, pérshtatjes me stile
té ndryshme té té nxénit, bérjes sé pérmbajtjes té kuptueshme dhe
mésimdhénies sé sjelljes dhe aftésive sociale.

Strategjité pér mésimdhénien e nxénésve té ndryshém pérfshinin
identifikimin e nevojave dhe prejardhjeve té nxénésve pérmes testimeve
diagnostikuese, pérdorimin e strategjive té ndryshme té mésimdhénies dhe
adresimin e bullizmit dhe diskriminimit.

Mésuesit theksuan réndésiné e komunikimit dhe pérfshirjes me prindérit,
duke pérfshiré zhvillimin e Planeve Individuale (IEP) dhe monitorimin e
rregullt té progresit. Bashképunimi me psikologét e shkollés u konsiderua
thelbésor, duke pérfshiré takime té rregullta, shkémbim informacioni,
vézhgime té sjelljes dhe konsultime.

ELTs ofruan strategji pér tejkalimin e kétyre sfidave, duke pérfshiré:
e Promovimin e pranimit kulturor.
¢ Ndjekjen e zhvillimit té vazhdueshém profesional.
e Zhvillimin e strategjive té pérshtatshme té mésimdhénies.

Kéto gjetje theksuan réndésiné e arsimit gjithépérfshirés né institucionet e
arsimit fillor né Kosové dhe ofrojné njohuri té viefshme pér edukatorét,
politikébérésit dhe palét e interesuara gé synojné té promovojné diversitetin,
baraziné dhe gjithépérfshirjen brenda klasés sé EFL-sé.

Pérfundimi dhe sygjerimet

Edukimi gjithépérfshirés nuk éshté njé koncept teorik brenda klasave té
institucioneve té arsimit fillor té Kosovés; éshté njé realitet thellésisht i
rrénjosur né praktikat dhe bindjet e edukatoréve. Ky hulumtim zbuloi se
mésuesit e gjuhés angleze né Kosové posedojné njé kuptim té larté té
parimeve thelbésore té edukimit gjithépérfshirés. Pérputhja e kuptimit té
mésuesit e gjuhés angleze me politikén e pérfshirjes né arsim demonstron
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njé themel premtues pér zbatimin praktik té praktikave gjithépérfshirése.
Pavarésisht kuptimit té tyre té garté t& edukimit gjithépérfshirés, mésuesit e
gjuhés angleze pérballen me sfida té ndryshme né zbatimin e tij. Klasat e
mbipopulluara, raportet e larta nxénés-mésues, trajnimet e kufizuara té
mésuesve dhe rezistenca shogérore ndaj pérfshirjes jané disa nga sfidat me
té cilat ata ndeshen. Megjithaté, mésuesit e gjuhés angleze tregojné
rezistencé dhe kontribut aktiv pér té kapércyer kéto sfida dhe pér té nxitur
pérfshirjen. Ata angazhohen aktivisht né strategji pér té kapércyer kéto sfida,
si zhvillimi i vazhdueshém profesional dhe nxitja e pranimit kulturor. Kjo
rezistencé thekson angazhimin e tyre pér ta béré edukimin gjithépérfshirés
njé realitet né klasat e gjuhés angleze si gjuhé e huaj (EFL) té arsimit fillor
té Kosoveés.

Rishikimi i literaturés dhe raporti i rezultateve té kétij studimi theksuan njé
séré praktikash gjithépérfshirése té pérdorura nga mésuesit e gjuhés angleze
né Kosové. Kéto praktika pérfshijné dinamikén e klasés, metodologjité e
mésimdhénies dhe mbéshtetjen e individualizuar, duke reflektuar parimet
thelbésore té& vlerésimit té diversitetit, barazisé dhe bashké&punimit.
Pavarésisht kufizimeve té& burimeve, mésuesit e gjuhés angleze
demonstrojné adaptueshméri té jashtézakonshme dhe burime té médha né
modifikimin e gasjeve té tyre té mésimdhénies pér té akomoduar nevojat e
klasés, duke siguruar gé ¢do nxénés té jeté i pérfshiré. Né vizionin e klasés
ideale gjithépérfshirése, mésuesit e gjuhés angleze né Kosoveé pikturuan njé
pamje té praktikave mé té mira gjithépérfshirése. Kéto praktika, duke
pérfshiré strategjité pér angazhim, mbéshtetje té individualizuar, reflektim
té rregullt, modifikim té detyrave, skafolding, udhézime té garta, ofrim
zgjedhjesh, plane edukimi té individualizuara (IEP), lojéra me role dhe
strategji motivimi, pérfagésojné njé gasje gjithépérfshirése ndaj edukimit
gjithépérfshirés. Pavarésisht kompleksitetit té perceptuar, mésuesit e gjuhés
angleze né Kosové jané té informuar miré pér kéto praktika dhe i aplikojné
aktivisht ato pér té krijuar mjedise mésimore mbéshtetése dhe té barabarta.

Politikébérésit dhe institucionet arsimore né Kosové duhet té investojné né
trajnime té specializuara pér mésuesit, té sigurojné burime té mjaftueshme,
té pérfshijné prindérit dhe komunitetin, si dhe té vlerésojné rregullisht
efektivitetin e politikave gjithépérfshirése. Zbatimi i kétyre rekomandimeve
do té ndihmojé né krijimin e njé sistemi arsimor mé gjithépérfshirés, gé
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promovon baraziné, diversitetin dhe aksesin e barabarté né arsim cilésor pér
té gjithé nxénésit.
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